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Din ordre hos Spreadshirt: 18431703-19372232

Spreadshirt Service <service@spreadshirt.dk>

to 19-11-2020 07:31
Indbakke

TitElisabeth Niemeyer Laursen <elaurs17@student.aau.dk>;

Tak for din bestilling

Hej Elisabeth Niemeyer,

Vi kan slet ikke fa armene ned af begejstring. Vi er sa glade for din
bestilling, og vi har registreret fglgende:

Forventet levering: Leveringsadresse:

23.11.2020 til 25.11.2020 Elisabeth Niemeyer Laursen
Herningvej 1A lejl. 005

Bestillingsnummer: 9220 Aalborg

18431703-19372232 DENMARK

Forsendelsesmade:

Ekspres

Kontrollér venligst din bestilling med det samme. Hvis du gnsker
at foretage aendringer, sa annullér din ordre og start forfra.

https://mail.aau.dk/owa/#viewmodel=ReadMessageltem&ItemID=A...6R%2B1BpRoYNPAADYyruZOAAA%3D&IsPrintView=1&wid=74&ispopout=1 Page 1 of 10


https://www.spreadshirt.dk/?affiliateId=1256549

Din ordre hos Spreadshirt: 18431703-19372232 - Elisabeth Niemeyer Laursen 19/11/2020, 07.33

Storre ordrer kan opdeles og afsendes separat.

Du modtager fakturaen sammen med din
forsendelsesbekreeftelse.

Artikel Antal Stykpris | alt
536772914 5 x 288 kr 1440 kr
Herre Premium haettetrgje 339-kr 1695-kr
Farve: gra meleret

Storrelse: L 1Xx

Storrelse: XL 2 X

Storrelse: XXL 2 X

Bagpa Foran

536773105 3x 285 kr 855 kr
Herre premium haettejakke 335k 4005-kr
Farve: sort

Storrelse: S 1X

Storrelse: M 1X

Storrelse: XXL 1Xx

Foran Bagpa

Subtotal 2700 kr
Porto/indpakning 299 kr
Samlet belgb 2594 kr
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img
Betalingsmetode: Regningsadresse:
betalingskort Elisabeth Niemeyer Laursen
Herningvej 1A lejl. 005
9220 Aalborg
DENMARK

Belgbet 2594 kr er debiteret dit kreditkort. Pa dit kontoudtog
kommer der til at sta "sprd.net" som debettekst .

Ikke 100 % tilfreds?

Vores venlige kundeservice er her for dig:

Via mail: service@spreadshirt.dk
Pr. telefon: +45 69 91 82 53 (mandag-fredag kl. 9-18), vi taler
engelsk!

Oplys os venligst om dit ordrenummer 18431703-19372232, og
beskriv kort, hvad vi kan hjeelpe dig med.

God forngjelse med din ordre, og mange hilsner
Dit team fra Spreadshirt

sprd.net AG | GieRerstralRe 27 | 04229 Leipzig, Tyskland | direktion: Philip Rooke (bestyrelse),
Tobias Schaugg | bestyrelsesformand: Lukasz Gadowski | info@spreadshirt.net |
Virksomhedsregister: Amtsgericht Leipzig, HRB 22478 | Moms-ID-nr.: DE 8138 7149 4
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Generelle forretnings- og
leveringsbetingelser for sprd.net AG

§ 1 Generelt

Din kontrahent ved alle bestillinger i forbindelse med dette online-tilbud, er sprd.net AG,
repreesenteret af direktionen Philip Rooke (CEQO) og Tobias Schaugg, Gielderstralie 27,
04229 Leipzig (Handelsregister AG Leipzig, HRB 22478), efterfelgende benaevnt

Samtlige leveringer af Spreadshirt til kunden, sker pa grundlag af nedenstaende
generelle forretnings- og leveringsbetingelser. Disse betingelser danner grundlag for alle
tilbud og aftaler mellem Spreadshirt og kunden og geelder som accepteret for hele
forretningsforbindelsens varighed. Kgbers betingelser, der er i strid med, eller afviger fra
disse betingelser, er kun bindende, hvis Spreadshirt har accepteret disse skriftligt.

§ 2 Ansvarlighed for online-tilbud

(1) Pa Spreadshirts platform er to typer butikker til radighed. For det farste, en butik, der
udformes og drives af Spreadshirt selv (,Spreadshirt-butikker”), for det andet, butikker,
der udformes og drives af uafhaengige butiksindehavere (,partner-butikker®). Du kan fa
vist oplysninger om den pageeldende indehaver af en butik pa linket ,Impressum® i den
pageeldende butik.

(2) Spreadshirt er ansvarlig for de artikler og motiver der tilbydes i en ,Spreadshirt-butik”
og for hele butikkens udsmykning.

(3) Den enkelte shopindehaver i en ,partner-shop“ er alene ansvarlig for shoppens
tilbudte artikler og motiver samt for shoppens indretning og for markedsfgringen af de
udbudte artikler. Spreadshirt tager udtrykkeligt ikke ejerskab til indhold lagt ud af
shopindehaveren, specielt i tilfeelde, hvor disse ikke er i overensstemmelse med reglerne
i disse generelle forretningsbetingelser og/eller regler i

. Dette geelder isser med henblik pa butiksindehaverens manglende
overholdelse af forpligtelsen til, udelukkende at anvende disse generelle
forretningsbetingelser fra Spreadshirt over for slutkunden.

§ 3 Indgaelse af aftalen

(1) De "tilbud" der findes pa webstedet, er en uforbindende opfordring til kunden om at
bestille hos Spreadshirt.

(2) Ved at sende den udfyldte bestillingsformular pa Internettet, afgiver kunden et
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bindende tilbud pa indgaelse af en kgbsaftale, hhv. en bearbejdelseskontrakt. Fgr en
endelig afsendelse, har kunden mulighed for at kontrollere sine indtastede data og, i
givet fald, korrigere dem pa en oversigtsside. Bestillingen kan afgives pa felgende sprog:
Tysk, engelsk, fransk, spansk, hollandsk, italiensk, norsk, svensk, dansk, polsk, finsk.

Spreadshirt sender derefter kunden en bekreeftelse pa bestillingen pr. e-mail og
kontrollerer, om tilbuddet er juridisk og faktisk gennemfgrligt, og iseer om det muligvis
kreenker tredjemands rettigheder. Bekraeftelsen af bestillingen skal ikke betragtes som
en accept af tilbuddet, men skal kun informere kunden om, at Spreadshirt har modtaget
kundens bestilling.

Aftalen er farst kommet i stand, nar Spreadshirt sender det bestilte produkt til kunden og
bekraefter forsendelsen til kunden med en 2. e-mail (forsendelsesbekreeftelse). De
detaljerede oplysninger om bestillingen kan ogsa ses online pa

i brugerprofilen under
"Bestillinger".

(3) I sammenhaeng med §2 (3) er det ikke muligt for Spreadshirt som platformudbyder,
pa forhand at kontrollere trykmotiver, der er designet af kunder eller butiksindehavere,
for eventuelle juridiske kraenkelser. Spreadshirt forbeholder sig retten til, at afvise
modtagne bestillinger inden for den juridiske acceptfrist, hvis det i forbindelse med
bestillingsprocessen bliver kendt, eller der opstar mistanke om, at tredjemands
rettigheder eller lovmaessige forskrifter kreenkes af et trykmotiv.

(4) Aftalens indgaelse sker med forbehold for rettidig og fuldsteendig selvlevering. Dette
forbehold geelder ikke i tilfaelde af leveringsforstyrrelser med kort varsel, eller hvis
Spreadshirt skal varetage en manglende levering, iseer ved at Spreadshirt forsemmer at
gennemfgre en kongruent deekningsforretning rettidigt. Kunden informeres gjeblikkeligt
om denne manglende udfarelse af serviceydelsen. Hvis modydelsen er tilvejebragt af
kunden, refunderes denne.

§ 4 Levering/forsendelse

(1) Varen leveres principielt inden for tre uger fra kundens modtagelse af
ordrebekraeftelsen. Leveringstider og leveringsfrister er kun bindende, hvis de
udtrykkeligt og skriftligt er bekraeftet som sadan af Spreadshirt.

(2) Levering til hele verden. Mere information vedr. levering pa

(3) Leveringen udfgres af en forsendelsesudbyder der vaelges af Spreadshirt. Kunden
skal betale et portogebyr, som kan afhaenge af ordrevaerdien og hvilken by varen skal
leveres til.

§ 5 Priser
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(1) De oplyste priser er slutpriser for bestillinger fra EU-medlemsstater, Schweiz,
Liechtenstein, Monaco og Isle of Man. De indeholder lovpligtige skatter, foruden moms.
Leveringsadressen er bestemmende herfor.

(2) For bestillinger fra ikke-EU-medlemsstater (bortset fra bestillinger fra Schweiz,
Liechtenstein, Monaco og Isle of Man) og for bestillinger fra omrader i EU-medlemsstater
med saerlige momsregler (se artikel 6 ) geelder det, at alle
angivne priser er nettopriser. Leveringsadressen er bestemmende herfor. Hvis der
tilskrives lovpligtig moms i modtagerlandet, skal denne betales af kunden ved varens
modtagelse. Derudover kan der veere toldafgifter samt andre gebyrer og afgifter, som
kunden skal betale ved varens modtagelse.

(3) Kunden betaler fragten, som er afhaengig af det bestiltes vaerdi, og hvortil varen
leveres.

§ 6 Betaling

(1) Betaling felger i henhold til kundens valg via bankoverfarsel (SEPA-basis-
betalingsaftale), kreditkort, overfarsel eller anden betalingsmade. Spreadshirt
forbeholder sig retten til at begreense udvalget af betalingsmader som kunden kan veelge
imellem, afheengigt af ordrens veerdi, omradet den skal sendes til eller andre saglige
kriterier. Ved betaling via bankoverfgrsel (SEPA-basis-betalingsaftale) sender
Spreadshirt forudanmeldelsen (Pre-notification) efter at bestillingen er afgivet i henhold
til reglerne om bekraeftelse af bestilling ( se § 3 afsnit 2). Debiteringen falger for de
kontofgrende bankinstitutter i Tyskland, Jstrig og Spanien tidligst 1 dag efter advisering,
ved kontofgrende bankinstitutter i andre lande tidligst 5 dage efter tilsendt advisering.

(2) Safremt den betalingsmetode der er valgt af kunden, pa trods af aftalemaessig
gennemfarelse fra Spreadshirts side, ikke kan gennemfares, iseer fordi debitering af
kundens konto i mangel af deekning af dennes konto, eller pa grund af angivelse af
forkerte data, ikke er mulig, skal kunden erstatte Spreadshirt eller tredjemand der er
palagt afviklingen af Spreadshirt, de heraf opstdede meromkostninger.

(3) Spreadshirt er berettiget til, at benytte tredjemands servicydelser under afvikling af
betalingen:

a) | tilfaelde af kundens manglende betaling, ma Spreadshirt overdrage sine fordringer til
et inkassobureau og videregive de til betalingsafviklingen ngdvendige personlige data til
denne tredjemand.

b) | tilfeelde af, at tredjemand involveres i betalingsafviklingen, anses betalingen fra
Spreadshirts side farst som udfgrt, nar belgbet i henhold til aftalen er stillet til r&dighed
for tredjemand, sa tredjemand har ubegraenset radighed over dette belgb.

(4) Kunden erkleerer sig indforstaet med udelukkende at modtage regninger elektronisk.
Regningerne til kunden sendes pr. mail i PDF-format.
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§ 7 Ejendomsforbehold

(1) Varen er Spreadshirts ejendom indtil udligning af de fordringer der tilkommer
Spreadshirt. Er kunden erhvervsdrivende i henhold til den tyske handelslov, forbeholder
Spreadshirt sig ejendomsretten til alle leverede genstande til alle fra
forretningsforbindelsens betalinger er modtaget.

(2) Kunden er forpligtet til at behandle varen omhyggeligt, indtil ejendomsretten
overdrages til kunden.

§ 8 Reklamationsret

(1) Angivelser, tegninger, afbildninger, tekniske data, beskrivelser af vaegt, mal og
ydelser, der er angivet i brochurer, kataloger, cirkulaerer, annoncer eller prislister, er af
ren informativ karakter. Spreadshirt haefter ikke for rigtigheden af disse oplysninger. Med
henblik pa leveringens art og omfang, er alene oplysningerne i ordrebekreeftelsen
afggrende.

(2) Safremt der foreligger en garantipligtig mangel, er kunden inden for rammerne af de
lovmeaessige bestemmelser, berettiget til at forlange kompensation, at haeve aftalen eller
at reducere kgbsprisen.

(3) I tilfeelde af returneringer pa grund af mangler, betaler Spreadshirt ogsa
portoomkostningerne.

4) Datakommunikationen via Internettet, kan iht. til det aktuelle tekniske niveau, ikke
garanteres at veere fejlfri og/eller til radighed til enhver tid. Spreadshirt haefter derfor ikke
for, at online-tilbuddet altid og uafbrudt er til radighed.

(5) Kundens rettigheder iht. til garantien forudseetter, at han/hun, safremt kunden er
handlende, har opfyldt sin pligt til unders@gelse og reklamation iht. § 377 i den tyske
handelslov.

(6) Foreeldelsesfristen for garantifordringer for den leverede vare, er to ar fra
modtagelsen af varen. Hvis kunden er erhvervsdrivende, er foraeldelsesfristen et ar.

§ 9 Ansvarsbegraensning

(1) Spreadshirts erstatningsansvar retter sig i gvrigt efter de juridiske forskrifter, savidt
intet andet er bestemt i disse generelle forretnings- og leveringsbetingelser. Spreadshirt
haefter, uanset hvilken retsgrund, kun ubegreenset for erstatning ved forseet og grov
uagtsomhed. Derudover haefter Spreadshirt ubegraenset ved simpel uagtsomhed for
skader der stammer fra skader pa liv, krop eller helbred. | tilfeelde af simpel uagtsomhed
og kreenkelse af en veesentlig kontraktlig forpligtelse (kardinalpligt), er Spreadshirts pligt
til erstatning af en forudsigelig, typisk opstaet skade, begreenset. Erstatningsansvaret iht.
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til den tyske produktansvarslov, bergres ikke af de ovenstaende regler.

(2) Savidt Spreadshirts erstatningsansvar er udelukket eller begraenset i disse generelle
forretnings- og leveringsbetingelser, gaelder dette personlige erstatningsansvar ogsa for
Spreadshirts ansatte, arbejdstagere, medarbejdere, repraesentanter og medhjaelpere.

§ 10 Oplysninger om fortrydelsesret for forbrugere

Fortrydelsesret

De har ret til at treede tilbage fra denne aftale uden begrundelse inden for 14 dage.
Fortrydelsesfristen udlgber 14 dage efter den dag, hvor De eller en af Dem angiven
tredjemand, dog ikke befragteren, far den sidste vare i fysisk besiddelse.

For at udgve fortrydelsesretten skal De meddele os (sprd.net AG, GielRerstr. 27, 04229
Leipzig, Deutschland, Telefon +49 (0) 341 59 400 5900, Fax +49 (0) 341 59 400 5499,
[info@spreadshirt.net]info@spreadshirt.net) Deres beslutning om at gere fortryde denne
aftale i en utvetydig erkleering (f.eks. ved postbesgrget brev, fax eller e-mail). De kan
benytte den vedhaeftede standardfortrydelsesformular, men det er ikke obligatorisk.
Fortrydelsesfristen er overholdt, hvis De sender Deres meddelelse om udgvelse af
fortrydelsesretten, inden fortrydelsesfristen er udigbet.

Falger af fortrydelse

Hvis De udever Deres fortrydelsesret i denne aftale, refunderer vi Dem alle betalinger
modtaget fra Dem, herunder leveringsomkostninger (dog ikke ekstra omkostninger som
folge af Deres eget valg af en anden leveringsform end den billigste form for
standardlevering, som vi tilbyder) uden ungdig forsinkelse og under alle
omstaendigheder senest 14 dage fra den dato, hvor vi har modtaget meddelelse om
Deres beslutning om at fortryde denne aftale. Vi gennemfgrer en sadan tilbagebetaling
med samme betalingsmiddel, som De benyttede ved den oprindelige transaktion,
medmindre De udtrykkeligt har indvilget i noget andet. Under alle omsteendigheder
paleegges De ingen former for gebyrer som faglge af tilbagebetalingen. Vi kan
tilbageholde tilbagebetalingen, indtil vi har modtaget varerne retur, eller De har fremlagt
dokumentation for at have returneret varerne, alt efter hvad der er tidligst.

De returnerer varerne eller afleverer dem til os uden ungdig forsinkelse og senest 14
dage fra den dato, hvor De har informeret os om udgvelsen af aftalens fortrydelsesret.
Fristen er overholdt, hvis De returnerer varerne inden udigbet af de 14 dage.De skal
afholde de direkte udgifter i forbindelse med tilbagelevering af varerne. Udgifterne
forventes hgjst at belgbe sig til ca. 60 DKK.

De haefter kun for eventuel forringelse af varernes veerdi, som skyldes anden handtering,
end hvad der er ngdvendigt for at fastsla varernes art, egenskaber og den made, de
fungerer pa.
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Standardfortrydelsesformular

(denne formular udfyldes og returneres kun, hvis fortrydelsesretten geres geeldende)

(*) Det ikke-relevante udstreges..
Undtagelser fra fortrydelsesretten

Fortrydelsesretten bortfalder ved aftaler om levering af varer, der ikke er pree-
producerede, og hvis fremstilling og bestemmelse beror pa et individuelt valg fra
forbrugerens side, eller som entydigt er tilpasset forbrugerens behov.

§ 11 Ophavsrettigheder til trykdesign,
ansvarsfraskrivelse

(1) Hvis kunden fremsender sit eget motiv eller far anden indflydelse pa produktet (tekst
efter personligt gnske), forsikrer kunden over for Spreadshirt, at tekst og motiv ikke
kraenker tredjemands rettigheder. Eventuelle kreenkelser af ophavsrettighed,
personlighed eller navne, pahviler fuldt ud kunden. Kunden forsikrer desuden, at
han/hun ved hjeelp af produktets individualisering, ikke kreenker andre af tredjemands
rettigheder.

(2) Kunden fritager Spreadshirt fra alle fordringer og krav, der gares geeldende pa grund
af kraenkelse af tredjemands rettigheder, for savidt kunden skal varetage
pligtforsemmelsen. Kunden erstatter Spreadshirt alle opstaede retsomkostninger og
andre skader.

§ 12 Tekniske og designmassige afvigelser

Med udtrykkeligt forbehold for afvigelser i beskrivelser og oplysninger i vores brochurer,
kataloger og andre skriftlige og elektroniske dokumenter med hensyn til stoffets
beskaffenhed, farve, veegt, mal, form eller lignende kendetegn, savidt disse er rimelige
for ordregiveren, ved opfyldelse af aftalen. Der kan opsta rimelige arsager til 22ndringer
pa grund af almindelige svingninger og tekniske produktionsforlgb.

§ 13 Databeskyttelse

Spreadshirt bearbejder kundens personlige data til et bestemt formal og i henhold til de
lovmaessige bestemmelser. De personlige data der angives ved bestilling af varer (som
f.eks. navn, e-mail-adresse, adresse, betalingsdata), anvendes af Spreadshirt til
opfyldelse og afvikling af aftalen. Spreadshirt behandler disse data fortroligt og
videregiver dem ikke til tredjemand, som ikke tager del i bestillings-, udleverings- og
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betalingsproceduren. Kunden har ret til efter anmodning gratis at fa oplysninger om
personlige data, som Spreadshirt har gemt om kunden. Derudover har kunden ret til at fa
korrigeret fejlagtige data, spaerring og sletning af sine personligt relaterede data, for
savidt der ikke star nogen juridisk opbevaringspligt i vejen for dette.

§ 14 Tvistbilaeggelse

Europa Kommissionen stiller en platform til radighed til online tvistbileeggelse (OTB),
som kunder kan hente her. Vi gnsker ikke og er ikke forpligtede til at deltage ved
voldgiftsprocedurer i tvistbilzeggelsessager.

§ 15 Vaerneting - opfyldelsessted - lovvalg

(1) Opfyldelsessted for samtlige leveringer, er Spreadshirts hovedkontor i Leipzig.

(2) Safremt kunden er erhvervsdrivende i henhold til den tyske handelslov, en
offentligretlig juridisk person eller handler om offentlig-retlig seerformue, er Leipzig
veerneting. Spreadshirt er i dette tilfaelde ogsa berettiget til, efter Spreadshirts valg, at
sags@ge kunden ved domstolen pa kundens bopeel. Tilsvarende er geeldende i tilfeelde
af, at kunden ikke har et almindeligt vaerneting til radighed i Tyskland, flytter sin bopeel
eller sit normale opholdssted ud af indlandet, eller hvis kundens bopeel eller saedvanlige
opholdssted er ukendt, ved anlaeggelse af retssagen, efter indgaelse af aftalen.

(3) Aftalen, i henhold til disse generelle forretnings- og leveringsbetingelser, er
udelukkende underlag retten i Forbundsrepublikken Tyskland. UN-kgbelovens gyldighed
er udelukket. Safremt kunden er forbruger iht. § 13 i den tyske love om borgerlige
retsforhold (BGB) og kundens seedvanlige opholdssted er i udlandet, forbliver tvingende
bestemmelser i dette land ubergrt.

(4) | tilfeelde af, at nogle bestemmelser i disse generelle forretnings- og
leveringsbetingelser er uvirksomme eller strider imod de lovmaessige regler, bergres
aftalen i gvrigt ikke heraf.
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